
 

 

 

REKLAMATIONSFORMULAR 

 

Das Formular muss ausgedruckt, ausgefüllt, unterschrieben und gescannt, an die unten angegebene 

E-Mail-Adresse gesendet oder zusammen mit der reklamierten Ware in die Sendung gelegt werden. 

 

Adressat (Verkäufer) 

E-Shop:                www.montone.cz 

Firma:   MONTONE sport s.r.o. 

Basiert:   Svetlogorska 2765, 390 05 Tabor 

ID/Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: Reg.nr.: 09995293/USt-IdNr.: CZ09995293 

E-Mail-Adresse:  info@montone.cz 

Telefonnummer: +420 601 354 983 

 

 

Reklamation (vom Käufer auszufüllen) 

• Datum der Bestellung: 

• Bestellnummer: 

• Beanspruchte Waren: 

• Beschreibung der Mängel der Ware: 

 

• Vorgeschlagene Methode zur Erledigung der Beschwerde: 

1. Umtausch gegen Neuware 

2. Reparatur von Waren 

3. Angemessener Rabatt auf den Kaufpreis 

4. Rücktritt vom Vertrag 

 

• Vor- und Nachname des Verbrauchers: 

• Anschrift des Verbrauchers: 

• E-Mail: 

• Telefon: 

 

Erledigt am , am 

 

 

 

 ................................................................................................................  

                               Vor- und Nachname des Verbrauchers 

http://www.montone.cz/
mailto:info@montone.cz

